
1

自治会加入促進の取り組み

北九州市市民文化スポーツ局
地域振興課



北九州市について
■発足 昭和38年2月 発足

（門司・小倉・若松・八幡・戸畑の5市が対等合併）

■人口 約93万5千人(R2.9時点推計人口）

■世帯数 約43万世帯 （ 〃 ）

■行政区 7区 （門司区・小倉北区・小倉南区・若松区・

八幡東区・八幡西区・戸畑区）

■小学校区 129校区

■高齢化率 30．7％（R2.3末時点）
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組 織

市民文化スポーツ局

生涯学習課

地域・人づくり部

総務企画課

市民総務部

各区役所

地域振興課

文化部

コミュニティ支援課

市民活動推進課

市民課

市民センター

スポーツ部

安全・安心推進部

大規模大会誘致推進室
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小学校区単位を基本に整備。
136館(サブセンター含）
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北九州市の自治会・町内会組織

北九州市では、五市合併という
歴史的背景もあり、単位町内会や
地区自治会の名称・組織は区ごと
に違う。

［組織数］
自治会・町内会 … ２８１３団体
地区・校区自治会… ２０５団体

■行政区長委嘱制度はない。

組織



自治会加入世帯数と加入率の推移
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H4年
96.7% 

R2年
6４.１% 

H21年
74.4%

H4年→R2年の
28年で32.6ポイント減



平成30年度 市民意識調査結果（抜粋）
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項 目 H30調査 H26調査 比較増減

１ よく知っている １１．８％ １２．１％ －０．３

２ ある程度知っている ４５．２％ ４６．４％ －１．２

３ あまり知らない ２７．５％ ２６．０％ ＋１．５

４ 全く知らない １３．６％ １１．８％ ＋１．８

無回答 １．９％ ３．８％ －１．９

①自治会・町内会の活動内容の認知度 (N:1,053人）

②自治会・町内会に加入していない理由 (N:211人）

項 目 H30調査 H26調査 比較増減

１位 加入を勧められたことがない ３１．８％ ３５．４％ －３．６

２位 住んでいるマンション等の集合
住宅そのものが加入していない

３０．３％ ２５．３％ ＋５．０

３位 加入しなくても日常生活に支障
がない

３０．３％ ２８．７％ ＋１．６

４位 役員になりたくない ２６．５％ ２８．７％ －２．２

５位 活動や運営の状況が分からな
い

２６．１％ １９．８％ ＋６．３



年代別の傾向
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市民活動意識調査（H30)の結果から

・未加入の理由として、「加入を勧められたことがない」が最も多い。
自治会役員による声かけに加え、様々なアプローチが必要。

・２０～４０代は、「活動の状況が分からない。」という回答が多い。
世代に応じた分かりやすい広報が必要。

・「マンション自体が未加入」が増えている。未加入のマンション対策が必要。

・「役員になりたくない」は３０～４０代、６０代に多い。役員の負担軽減など、
脱会防止対策の強化が必要。
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北九州市自治会総連合会の自治会・町内会
活性化に向けた取組み方針（H29年度決定）

①災害に強い自治会づくり

②役員の業務負担の軽減

③自治会活動の担い手を増やす

④市自治会総連合会の信頼性の向上



自治会加入促進・活性化に向けた取組みの柱

10

１．自治会の重要性や活動の意義の理解促進

２．自治会が主体的に取り組む加入促進活動の支援

３．活発な活動を行うための自治会組織の強化に
向けた支援



～自治会加入促進・活性化に向けた取組み～

１ 自治会の重要性や活動の意義の理解促進
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◆一般的なＰＲ
・ポスター掲示、チラシ（自治会加入申込書付）配布
・広報媒体（市政だより、市政テレビ等）の活用
・各区オリジナル啓発用品（幟など）の作成
・市自治会総連合会、区自治総連合会ホームページの作成

など

◆世代に応じたＰＲ
・小学生向けパンフレットの作成
・幅広い世代を対象とした自治会ＰＲ、加入促進イベントの
開催 （シンポジウム）
・自治会・町内会情報ポータルサイト
・キタキュウ地域・人づくりチャンネル（YouTube）



◆自治会加入申込書付きチラシ

12

～自治会の重要性や活動の意義の理解促進～
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◆小学生向け教材「自治会・町内会のはたらき」
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「自治会・町内会のはたらき」冊子・DVD



◆地域の未来を考えるシンポジウム
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◆北九州市自治会・町内会情報ポータルサイト

・「自治会･町内会」加入申し込み

・「市民センター」検索 ・「各区情報」検索

・自治会・町内会の活動紹介

・インフォメーション ・動画コーナー

・資料ダウンロード

平成３０年
３月開始
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北九州市自治会・町内会情報ポータルサイト

■YouTube「キタキュウ地域・人づくりチャンネル」

・地域活動の情報発信、情報共有

・若い世代向けの自治会・町内会加入促進
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■YouTube「キタキュウ地域・人づくりチャンネル」
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～自治会加入促進・活性化に向けた取組み～
２ 自治会が主体的に取り組む加入促進活動の支援

◆活動の情報提供

・「加入促進の手引き（マニュアル）」の作成

・「自治会加入促進・脱会防止事例集」の作成 など

◆市外からの転入者の加入促進

・転入者ウェルカムパスポート事業の実施

◆新婚世帯を対象とした加入促進

・「自治会・町内会」加入プレミアムキャンペーン

◆マンション等、集合住宅居住者への働きかけ支援

・分譲マンションの自治会設立を支援する専門家派遣事業

・県宅建協会北九州支部との連携 など

◆企業への働きかけ支援 「自治会活動応援事業者表彰」
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◆転入者ウェルカムパスポート事業

～自治会が主体的に取り組む加入促進活動の支援～



◆新婚世帯対象 自治会加入キャンペーン
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◆マンション自治会設立支援専門家派遣事業
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～自治会加入促進・活性化に向けた取組み～

３．活発な活動を行うための自治会組織の強化に向けた支援

◆人材育成

・自治会長向け活動のしおりの作成

・班、組長向けハンドブックの作成

・実務担当者を対象とした地域づくりマネジメント研修

の開催

◆組織の強化

・役員の負担軽減など、活動のヒントとなる事例集の

作成

・市から自治会への依頼業務の見直し
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その他の取り組み

■区自治総連合会
・加入促進委員会の設置

・区役所ロビーに加入促進コーナー設置

・講演会の開催

・ＰＲ動画の作成

・災害時の見守りマップの作成

・お出かけお買い物バス等
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まとめ

●自治会は、市とともに「住みよいまちづくり」に
取り組む地域コミュニティの中心的な存在だが、加入率の
低下は続いている。

●本市では特に若い世代を対象とした加入促進の取り組みを
重点的に行っている。
特効薬はないが、自治会と連携しながら様々なアプローチを
行い、今後も取り組んでいく。


