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１　情報提供実施の目的
（１）背景
福岡県が現行で運用している税務システムは、平成１７年から運用を開始し、平成３０年からは県のプライベートクラウド上で稼働している。現行システムのクライアントサーバ基盤が対応しているＯＳのサポート期限が令和１３年１０月となっており、その後は継続利用が困難であることから期限までに次期システムでの運用を開始する必要がある。
また、毎年度実施される税制改正等に伴うプログラム改修の積み重ねにより、システムの構造が複雑化し、保守性の低下が懸念されるほか、技術者不足や人件費の高騰等による維持管理費用・改修費用の増加への対応も求められている。これらに加え、システムを活用した業務の効率化を進め、担当職員の業務負荷を軽減することも重要な課題となっている。
（２）目的
今回の情報提供依頼は、次期税務システムの再構築に向け、機能要件、クラウド移行の可能性を含む最新技術の適用、業務効率化・省力化（ＢＰＲ／ＤＸ）の手法、移行スキーム及び概算費用等の情報を広く事業者より収集し、今後の仕様書作成及び調達計画策定の参考とすることを目的としている。

２　調達概要
（１）調達件名
福岡県税務システム再構築業務
（２）調達方式
未定（総合評価一般競争入札等を予定）
（３）スケジュール（想定マイルストーン）
・ＲＦＩ（１回目）：令和８年１１月１２日〜令和８年１２月１４日
・ＲＦＩ（２回目）：令和９年４月頃（予定）
・入札実施・契約：令和１０年４～６月（予定）
・システム稼働開始：令和１３年度稼働

３　本情報提供依頼に関する事務を担当する部局の名称及び所在地
〒８１２－８５７７　福岡県福岡市博多区東公園７番７号
福岡県　総務部　税務課　電算係
電話番号：０９２－６４３－３０６８
電子メール：zeisys＠pref.fukuoka.lg.jp

４　情報提供参加申込みの受付
本情報提供依頼に参加しようとする者は、以下の方法により参加の申込みを行うこと。
（１）申込受付場所
「３」に同じ。
（２）申込受付期間
令和８年１１月１２日（木）から令和８年１１月２４日（火）まで
（３）提出書類及び提出方法
「（申込様式１）参加意思表明書」を作成のうえ、「３」に記載の電子メールアドレス宛に送付すること。

５　情報提供依頼内容
（１）今回公表した資料
・本紙：福岡県税務システム再構築に係る情報提供依頼（ＲＦＩ）
・申込様式１：参加意思表明書
・申込様式２：参加辞退届
・申込様式３：ＲＦＩ質問票


（２）情報提供にあたり本県から提示する資料及び回答様式
	提供資料
	要提出

	（様式１）情報提供依頼設問書
	●

	（様式２）要件定義一覧
	●

	（様式３）機能要件一覧
	●

	（様式４）連携一覧
	●

	（様式５）現行システム課題一覧・対応方針
	●

	（様式６）概算費用積算
	●

	（参考）現行システム課題に関する業務フロー
	－



（３）提供依頼書類一式
・様式１から６
・任意様式１：会社情報、システム情報
・任意様式２：都道府県または政令市における税務システムの構築実績
（４）資料の交付について
「（申込様式１）参加意思表明書」を受け付けた事業者に限り、提示資料及び回答様式の電子ファイルを直接交付する。

６　提供依頼書類一式の提出
（１）提出期間
令和８年１１月２５日（水）から１２月１４日（月）午後５時００分まで
（２）提出方法
「３」に記載の電子メールアドレス宛に送信すること。

７　仕様書等に対する質問及び回答
（１）質問票の受付
提示資料に対して質問がある場合、「（申込様式３）ＲＦＩ質問票」により令和８年１１月３０日（月）までに電子メールにて提出すること。

（２）質問票に対する回答
受付後、順次、参加申込みを行ったすべての事業者宛てに電子メールにて公開する。

８　留意事項
（１）本情報提供依頼は、次期システムの導入に向けた検討・参考資料収集のために行うものであり、今後予定している入札への参加及び契約を保証するものではない。
（２）本情報提供依頼における提出書類の作成等に要する費用は、提出者の負担とする。
（３）提出された資料については返却しない。
（４）提出された意見・見積等については、福岡県が行う税務システム再構築業務に係る参考情報として取り扱う。
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