
 

         『ふくおかバーチャルさぽーと ROOM』ご利用ガイド  ※令和 8年 4月改定 

 

●『ふくおかバーチャルさぽーと ROOM』(※以下ふくおか V さぽルーム)とは 

福岡県が提供するバーチャル支援です。対面への苦手意識がある方や支援(相談)機関へ出向くことが困難な方でも、

ご自宅等から音声またはテキストチャット機能を使って匿名(※1) でご利用いただけます。ご利用・ご参加は無料です。

（※1）利用登録は本名ですがアバター名は匿名可。 

●利用対象 

福岡県内に居住の 16歳以上で仕事に就いていない方 

（全日制で就学中の方は除く／利用登録時に 18歳未満の方は保護者の同意が必要） 

●使用するアプリと支援メニュー   ※各アプリの使用に必要な機器のスペックについては公式 HPをご確認ください。 

【Second Life】（PC対応）―季節感に溢れアバター自由度の高いメタバース空間が特長。 

バーチャル居場所………利用登録者はどなたでもご利用可能。スタッフアバターは常駐していません。 

バーチャル交流会………利用登録者はどなたでもご参加可能。定期的に開催します。 

アバター個別相談………アバター個別相談を行っている対象支援(相談)機関への登録が別途必要。 

スキルアッププログラム…福岡県内のサポステのご登録が別途必要。（ふくおか V さぽルームが主催の場合はサポステ登録不要） 

バーチャル就労体験……福岡県内のサポステのご登録が別途必要。 

【FukuokaVsapo】（PC・Androidスマホ対応）―表情連動型アバターが特長。 

アバター個別相談………アバター個別相談を行っている対象支援(相談)機関への登録が別途必要。 

●利用方法 

    公式ホームページから利用登録のうえ、ご自身でアプリをインストールしてください。（詳しくは導入セミナーをご覧ください） 

●ご注意 

    マイク付きイヤホンをお持ちの方は使用を推奨します。専用空間外の利用は支援対象外です。PC等デバイスや通信費

は各自負担となります。通信環境のトラブル等については窓口では対応できませんので予めご了承ください。 

●利用規約 

    ご利用に際しては本利用ガイドの内容に同意いただく必要があります。Scond Life版については、アバター登録をして

ふくおか V さぽルームに入室された時点で利用開始となり、利用登録をしていない状態であっても、ご利用ガイドの内

容を了承し同意したものとみなします。 

 【禁止事項】 勧誘・販売、金銭（仮想通貨含む）の使用・やり取り、誹謗中傷、ストーカー・ハラスメント、個人情報の漏洩、音

声の録音、チャットの撮影・記録、他利用者のアバター名が写る撮影、専用空間 URLや相談室 IDの外部公表、利用者

以外の無断入室、不適切なアバター容姿・名称、大音量、無許可の貸切り・イベント・掲示物設置、スタッフの指示に従わ

ないこと、その他運営が不適切と判断する行為 

 【違反時の対応】違反があった場合、運営は注意・警告、一時停止、利用中止の措置を講じることがあります。、ご本人の同意 

が得られない場合でも、ご利用を中断または中止させていただくことがあります。 

 【個人情報の取り扱い】個人情報は本事業の運営・支援に必要な範囲でのみ利用し、法令に基づく場合等を除き第三者には 

提供しません。 

 【免責事項】利用者間のトラブル、専用空間外での出来事、通信環境の問題等について窓口一切関わることができません。 

利用者同士思いやりとマナーのあるご利用を心がけてください。 

 【規約の変更】本ご利用ガイドの内容は予告なく変更されることがあります。 

 

『ふくおかバーチャルさぽーと ROOM』は「メタバース活用就労支援事業」として、福岡県より委託を受け特定非営利活動法人 JACFAが運営しています。 


