（様式３）
企　画　提　案　書（自立相談支援事業）
１　基本方針
	
＊福岡県自立相談支援事業業務実施に当たっての基本方針等を記入。


① 当該業務に対する基本的な方針について
② 自立相談支援事業に係る業務の流れについて（概要図等）
③ 生活困窮者支援を通じた地域づくりに対する考え方について
④ その他円滑な業務運営について　等




２　実施計画
(1) 支援対象者への支援
	
＊ 相談・支援業務等の具体的な実施方法等について記入。

① 面接、カウンセリング実施等の手法や着眼点
② 個別支援計画の策定方法
③ 個別支援における手法や着眼点
④ 支援対象者との接し方について
⑤ 支援調整会議の開催方法・出席者について　等














(2)コーディネーター業務
	
＊ コーディネーター業務に関する具体的な実施方法等について記入。
① 支援業務全般の統括方法について
② 個別支援計画とその達成度を明確化・可視化するための工夫
③ 支援等の評価方法について
　　④ 自立相談支援事業と家計改善支援事業との連携について
　　⑤ 自立相談支援事業と就労準備支援事業との連携について
⑥ 県・市町村その他関係機関等との連携・調整について
⑦ 住居喪失者に対する安定的住居確保に向けた支援について
⑧ インフォーマルな支援に欠かせない社会資源の発掘と開発について　等




(3)配置職員の資格等について
	職種
	氏 　　  名
	主な資格及び経歴

	
	

＊　配置予定されている職員を記入。






	



(4) 職員の処遇改善、研修について
	
＊ 職員の処遇改善状況（実績、今後の計画）や、職員研修計画等について記入。





(5)事務所の開所日時及び設置場所について
	
＊ 仕様書のとおり。









(6)事業の周知・広報について
	
＊ 支援対象者の早期把握や相談につなげるための、ホームページ等を活用した周知・
広報の取組について記入。









(7)苦情処理について 
	
＊ 支援対象者、関係者またはその他の団体等からの苦情に対しての解決方法、処理体
制について記入。













(8)管理運営体制について
	
　
1 個人情報の管理、取扱
2 契約等の各種事務、経理事務の体制
3 経営上の管理体制（本社又は主たる事業所が福岡県外にある場合の各種体制）　
　④ 事務所のレイアウト図　等












(9)事業実績
	
· 類似事業の実績について記入。





















(10)事業費の積算
	
　＊ 当業務に関する事業費の積算を記入。
　　①　福岡県自立相談支援事業
②　福岡県シェルター事業
③　福岡県こども支援オフィス事業











(11)その他
	
　＊ 当業務に関する応募事業者独自の提案等。

　① 業務を円滑に運営するための具体的な運営計画について
　② 事業効果を高めるための方策について
　　 （例：メールやSNSを活用した実施上の工夫について）






※記入欄が足りない場合は、適宜広げて記入してください。


