
（令和７年度）働きやすい介護職場認証制度　採点基準及び配点表

訪問 通所 居住 入所 その他
キャリアパス要件Ⅰ～Ⅴ及び月額賃
金改善要件並びに職場環境等要件
を満たしている

80 80 80 80 80

キャリアパス要件Ⅰ～Ⅳ及び月額賃
金改善要件並びに職場環境等要件
を満たしている

70 70 70 70 70

キャリアパス要件Ⅰ～Ⅲ及び月額賃
金改善要件並びに職場環境等要件
を満たしている

60 60 60 60 60

キャリアパス要件Ⅰ～Ⅱ及び月額賃
金改善要件並びに職場環境等要件
を満たしている

50 50 50 50 50

いずれの要件も満たしていない 0 0 0 0 0

80 80 80 80 80

80％以上 20 20 20 20 20

60％以上80％未満 16 16 16 16 16

40％以上60％未満 11 11 11 11 11

20％以上40％未満 7 7 7 7 7

20％未満 0 0 0 0 0

20日以上 15 15 10 10 15

10日以上20日未満 12 12 8 8 12

5日以上10日未満 6 6 4 4 6

1日以上5日未満 3 3 2 2 3

1日未満 0 0 0 0 0

5時間未満 15 15 10 10 15

5時間以上6時間未満 12 12 8 8 12

6時間以上7時間未満 6 6 4 4 6

7時間以上8時間未満 3 3 2 2 3

8時間以上 0 0 0 0 0

50 50 40 40 50

15年以上 20 20 20 20 20

10年以上15年未満 16 16 16 16 16

7年以上10年未満 11 11 11 11 11

3年以上7年未満 7 7 7 7 7

3年未満 0 0 0 0 0

11％未満 10 10 20 20 10

11％以上13％未満 8 8 16 16 8

13％以上15％未満 5 5 11 11 5

15％以上17％未満 3 3 7 7 3

17％以上 0 0 0 0 0

90％以上 10 10 20 20 10

80％以上90％未満 8 8 16 16 8

70％以上80％未満 5 5 11 11 5

60％以上70％未満 3 3 7 7 3

60％未満 0 0 0 0 0

40 40 60 60 40

2.0回以上 20 20 10 10 20

1.8回以上～2.0回未満 16 16 8 8 16

1.6回以上～1.8回未満 11 11 4 4 11

1.4回以上～1.6回未満 7 7 2 2 7

1.4回未満 0 0 0 0 0

2.0回以上 10 10 10 10 10

1.8回以上～2.0回未満 8 8 8 8 8

1.6回以上～1.8回未満 5 5 4 4 5

1.4回以上～1.6回未満 3 3 2 2 3

1.4回未満 0 0 0 0 0

30 30 20 20 30

200 200 200 200 200

基本項目 評価項目
配点

１．職員の処遇について
１．キャリアパスの設定及び職場
環境改善にかかる取組

介護職員等処遇改善加算の算定要
件であるキャリアパス要件Ⅰ～Ⅴ及
び月額賃金改善要件並びに職場環
境等要件と同等の内容を満たしてい
るか

評価指標 配点基準

３．長期勤続職員の割合（３年）
勤続３年以上の職員数／全職員数
（％）

基本項目１　満点

２．労働条件について

１．有給休暇の取得率
全職員の有給休暇取得日数／全職
員の有給休暇付与日数（％）

２．有給休暇の平均取得日数
全職員の有給休暇取得日数／有給
休暇付与対象の職員数（日）

３．時間外勤務の平均従事時間
全職員の時間外勤務時間／全職員
の雇用日数（時間）

資料６－２

満点

基本項目３　満点

４．人材育成・教育について １．事務所における教育・研修

全職員の研修参加延べ回数
（事業所内）／全職員数（回）

全職員の研修参加延べ回数
（事業所外）／全職員数（回）

基本項目４　満点

２００点満点中１２０点（６割）で認証

基本項目２　満点

３．職員の勤続について

１．平均勤続年数
全職員の勤続年数合計／全職員数
（年）

２．離職率（過去３年間平均） 離職した職員数／全職員数（％）


