
箇所 質問内容 回答

5 業務の内容
(1) 人材バンクシステムの構築
(ア) 管理者向けの機能
・候補者リストの情報を PDF 及び Microsoft Excel 又は CSV 形式 で
取込・ 出力することができる ようにする 。

候補者リストの取込形式として「PDF、Excel、CSV」と記載がありま
すが、PDFからの直接インポート（構造化データの自動取込）も必須
要件として想定されていますか？それとも、CSVまたはExcel形式の取
込対応で問題ないでしょうか。

出力に関しては、PDFでもできるようにしたいと考えます。取り込み
に関しては、Microsoft Excel 又は CSV 形式のみで構いません。

5 業務の内容
(1) 人材バンクシステムの構築
(ウ) クラブ・自治体向けの機能
・クラブ等 と指導者が連絡を取り合えるチャット機能を設置 し、ログ
イン後に指導者と 個別に連絡をとることができるようにする。

チャット機能について、双方向リアルタイムチャット(LINEのような常
時接続型)ではなく、画面アクセス時に新着メッセージを確認できる、
メッセージ送受信型(履歴が残る形式) の想定で問題ございませんで
しょうか。

送受信型でも問題ありませんが、「雷雨により急遽中止」などの緊急
性を伴う状況に対応するため、通知機能を備えている方が望ましいと
考えます。

想定する登録ユーザー数をご教授ください。
また、初期データは提供いただけますでしょうか。

最大値として、指導者は約10,000人、クラブは約5,000クラブを想定し
ています。また、県が保有している指導者情報などは提供可能です。

5 業務の内容
(1) 人材バンクシステムの構築
(エ) その他の機能
・生徒や保護者など、誰もが閲覧（制限あり）できるようにする。

誰でも閲覧可能な画面は、「ポータルサイト」のことでしょうか。異
なる場合は、どのような内容を想定されていらっしゃるでしょうか。

ポータルサイトに関する内容です。指導者の個人情報などは閲覧でき
ないように制限を設けていますが、クラブ情報などは閲覧可能とし、
利用者が主体的に選択・参加できる仕組みを目指しています。

・管理者、指導者、クラブ・自治体がそれぞれのアカウントでログイ
ンすることで、別々のメニューを表示できるようにする。

管理者、指導者、クラブ・自治体がそれぞれのアカウントでログイン
した際のメニュー項目は全く違いますか、それとも被る項目がありま
すか。

内容が重複する項目が含まれていても問題ありません。

5 業務の内容
(2) 指導者養成カリキュラム受講システムの構築
・研修動画の内容を随時アップデートできるようにする。

動画はすべて本システムからのアップロードのみで、YouTube等の外
部動画サービスからのURL参照は無しでしょうか。

本県では、既に指導者養成カリキュラムを作成済みです。その内容が
改変された際には、スムーズにアップデートできる仕組みを整えたい
と考えています。なお、既存の動画はサーバーで管理されており、
YouTubeにアップロードされたものを視聴していただいています。

ダウンロードをさせないようなプロテクタを動画に設置する必要はご
ざいますか。

ダウンロードができないように設定していただきたいと考えていま
す。

一般的なYouTube埋め込み機能では早送りを制限することができませ
ん。また、サーバー上に動画ファイルを直接配置して早送りを制限す
る方法は、サーバーの負荷が非常に高くなることから推奨しません。
よって、早送り制限を提供している有料の動画配信サービスの使用が
必要になりますが、よろしいでしょうか。

現在、サーバー上で管理しています。そのまま取り込むことが可能で
あればと考えています。そのため、現時点では有料の動画配信サービ
スの利用は検討していません。ただし、利用が不可避となった場合に
は、改めて検討する予定です。

「発注者が作成した動画」はどのような形式でご提供いただけます
か。

動画形式としては、MP4を想定しています。

ご質問に対する回答書

・オンデマンド配信する動画について
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・動画視聴後にテストで理解度を図ることができるようにする。 どこまでの構築を想定されているのか詳細をご教授ください。
例：テストの内容は県から提供されるか、合格/不合格があるのか、あ
る場合、合格は何点までとするのか、再テストはあるのか等

既に研修動画とテストは作成済みです。テストには合否の判定はあり
ませんが、回答の正誤を確認できる仕組みを整えたいと考えていま
す。

受講システムはスマートフォンからの閲覧は想定されていますか。 スマートフォンからの視聴も想定しています。
（５）その他
・操作に関する Q A を作成する。

マニュアル内でしょうか。それともサイト内でしょうか。 サイト内に設置されていることが望ましいと考えています。

指定のものがありますでしょうか。指定であればサーバーOSをご教授
ください。
サーバの手配は委託者側で行いますか。それとも県のサーバを利用で
きますでしょうか。

現段階では具体的な指定は行っていません。今後、委託業者との協議
を通じて決定できればと考えています。

イメージされているサイト等があれば、教えてください。 仕様書をもとに、よりよいと考えられる案をご提案いただければ幸い
です。


