
介護生産性向上推進事業について 

 

１ 議題について 

  今年度より実施する標記事業の概要について、報告するもの。 

 

２ 事業目的 

  介護事業者における介護ロボット等のテクノロジー活用、チームケアとその取組に必要な

パート従業員や高齢者等の多様な人材の確保等による業務効率化を、県がワンストップで総

合的に支援することで、介護人材の確保・定着、介護サービスの質の向上を図る。 

 

３ 委託事業者 

本事業を実施する委託先は、次のとおり。 

  ・委託先   ：麻生教育サービス株式会社（企画提案公募により選定） 

 

４ 事業内容 

（１）相談窓口の設置 

介護サービス事業所等からの業務改善に関する相談受付などの生産性向上の取組等に関す

る相談窓口を設置し、業務改善に関する相談等の対応を行うとともに、事業所の抱える課題の

解決策を共に検討し、関連する機関や事業と連携したうえで、相談者の課題が解決するような

支援を行う。 

（２）介護ロボット等の展示 

介護ロボット・ＩＣＴ機器（以下「介護ロボット等」という。）の体験等が可能な展示を行

う。 

（３）介護ロボット等の試用貸出 

  介護ロボット等の開発企業と調整の上、介護ロボット等の試用貸出を行う。 

（４）研修会の実施 

介護業務効率化に取り組む必要性や進め方について、介護ロボットやＩＣＴ機器等のテク

ノロジーの活用、チームケアの取組等をテーマに研修会を実施する。 

（５）伴走型支援 

生産性向上の取組を実施しようとする介護サービス事業所等に対し、介護現場の生産性向

上に向けた業務内容の見直しやテクノロジーの導入等に係る助言等の伴走型の支援を実施す

る。 

 （６）介護ロボット及びＩＣＴ導入支援事業費補助金の受付・審査等業務 

 

５ 相談窓口について 

 相談窓口の設置場所、設置時期は以下のとおり予定している。 

  ・相談窓口の設置場所 ：クローバープラザ東棟２階 福祉用具展示室内 

  ・設置時期   ：令和６年１１月８日（金）開設予定 
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