
消費生活相談
（消費者トラブル、多重債務の相談など）

福岡県消費生活センター
☎０９２-６３２-０９９９ Ⓕ０９２-６３２-０３２２
　月～金：９時～１６時３０分、
　日：１０時～１６時

警察に対する相談・意見・要望

警察安全相談コーナー
☎092-641-9110 　＃９１１０
　月～金：９時～１７時４５分

難病に関する相談

福岡県難病相談支援センター
☎０９２-６４３-１３９０ Ⓕ０９２-６４３-１３８９
　月～金：９時～１６時

人権に関する法律相談

ふくおか人権ホットライン
☎092-724-2644 
　第４金曜：15時～18時

性的少数者に関する相談

弁護士によるLGBT電話相談
☎070-7655-1698 
　第2木曜・第4土曜：12時～16時

児童虐待に関する相談
児童相談所虐待対応ダイヤル
☎189（いちはやく）
　24時間年中無休（通話料無料） 

障がいのある人やその家族の不安や
悩み、法律問題に関する相談
障がい者１１０番
☎/Ⓕ０９２-５８４-６１１０ 
　月～金：９時～１７時
発達障がい者の支援に関する相談
（各地域の発達障がい者支援センター）

①北九州地域（北九州市を含む）
☎/Ⓕ０９３-９２２-５５２３
②福岡市
☎０９２-８４５-００４０ Ⓕ０９２-８４５-００４５
（令和5年7月頃移転予定）移転後
☎０９２-753-7411 Ⓕ０９２-753-7412
③福岡市以外の福岡地域
☎０９２-５５８-１７４１ Ⓕ０９２-５５８-１７４２
④筑豊地域
☎０９４７-４６-９５０５ Ⓕ０９４７-４６-９５０６
⑤筑後地域
☎０９４２-５２-３４５５ Ⓕ０９４２-５３-０６２１
　月～金：９時～１７時（①は8時30分
～17時、④は月～土：9時～18時）

 障がいを理由とする差別に関する相談
（不当な差別的取り扱いや合理的配慮に関する相談）

障がい者差別解消専門相談窓口
☎０９２-６４３-３１４３ Ⓕ０９２-６４３-３３０４
　月～金：9時～17時
　 sabetsukaisyo@pref.fukuoka.lg.jp

障がい者虐待に関する相談

福岡県障がい者権利擁護センター
☎０９２-６４３-3838
　月～金：８時３０分～１７時１５分
☎０８０-８５７４-７２３４
　月～金：１７時１５分～２１時
Ⓕ０９２-６４３-３３０４

DVなどに関する相談

あすばる相談ホットライン
☎０９２-５８４-１２６６
　平日・土日：９時～１７時、
　金曜日のみ１８時～２０時３０分も対応
　 https://www.asubaru.or.jp/93009.html
配偶者からの暴力相談電話（夜間・休日）
☎０９２-６６３-８７２４
　月～金：１７時～２４時、土日祝：９時～２４時

犯罪被害に関する相談
（犯罪被害者の心のケア、支援機関への紹介など）

福岡犯罪被害者総合サポートセンター
福　岡　　☎０９２-４０９-１３５６
北九州　　☎０９３-５８２-２７９６
筑　後　　☎０９４２-３９-４４１６
筑　豊　　☎０９４８-２８-５７５９
　月～金：９時～１６時
犯罪被害相談「心のリリーフ・ライン」
☎/Ⓕ０９２-６３２-７８３０ 
　月～金：９時～１７時４５分
性暴力被害者支援センター・ふくおか
☎092-409-8100 　＃８８９１  
　２４時間年中無休
性犯罪被害相談電話 「＃８１０３（ハートさん）」
　＃８１０３  
　２４時間年中無休

認知症に関する相談

福岡県認知症介護相談窓口
☎０９２-５７４-０１９０  
　水・土：１１時～１６時
福岡県若年性認知症サポートセンター
☎０９30-26-2370  
　月～金：１０時～１６時

心の健康相談・自殺予防相談

心の健康相談電話
☎０９２-５８２-７４００
　月～金：９時～１６時
ふくおか自殺予防ホットライン
☎０９２-５９２-０７８３  
　２４時間年中無休
☎０１２０-０２０-７６７
　月～金：1６時～翌朝９時
　土日祝（年末年始を含む）：２４時間

病気やけがに関する相談

救急医療電話相談・医療機関案内
☎092-471-0099 　＃7119 
　２４時間年中無休
小児救急医療電話相談
☎092-731-4119 　＃8000 
　月～金：１９時～翌朝７時
　土：１２時～翌朝７時、
　日・祝・年末年始：７時～翌朝７時
新型コロナウイルス一般相談窓口
☎092-643-3288 
　24時間年中無休

在住外国人の全般的な相談
（日本語を含む22言語対応）

福岡県外国人相談センター
☎０１２０-２７９-９０６ 
　毎日（年末年始を除く）：１０時～１９時
　 fukuoka-maic@kokusaihiroba.or.jp

県行政・県民生活に関する相談
（来所相談も可能）

県民相談室（福岡県庁1階）
☎092-643-3333 Ⓕ092-643-3107
北九州県民情報コーナー
（福岡県小倉総合庁舎2階）
☎/Ⓕ093-581-4934
　月～金：8時30分～17時15分

その他、各保健福祉(環境)事務所の
総合相談窓口でも受け付けています

暮らしや
就職などの
相談窓口は
こちら

福岡県の主な相
談窓口です。お気軽にご相談ください。

談相
窓 口

※掲載している相談窓口は特に記載がない限り、祝日と年末年始はお休みです

☎電話番号　　短縮ダイヤル　ⒻFAX番号　　受付日時　　　電子メールまたはメールフォームのURL
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